Nutzungsbedingungen und Datenschutzhinweise Internetzugang für Gäste
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[bookmark: _Toc79344763]1. Gegenstand und Geltungsbereich dieser Nutzungsbedingungen
Diese Nutzungsbedingungen regeln Ihre (im Folgenden "Nutzer" genannt) und unsere (im Folgenden "Betreiber" genannt) Rechte und Pflichten im Zusammenhang mit der Nutzung unseres Internetzugangs für Gäste.
[bookmark: _Toc79344764]2. Unsere Leistungen
(1) Wir stellen Ihnen in unseren Geschäftsräumen freiwillig einen Zugang zum Internet in Form eines WLAN-Zugangs (Hotspot) und über einen drahtgebundenen Netzwerkanschluss zur kostenlosen Nutzung zur Verfügung.
(2) Die Bereitstellung des Internetzugangs richtet sich nach unseren jeweiligen technischen und betrieblichen Möglichkeiten. Ein Anspruch auf die Funktionsfähigkeit des Internetzugangs oder eine bestimmte örtliche Abdeckung besteht nicht. Der Nutzer ist ohne vorherige Verständigung des Betreibers nicht berechtigt, Probleme von Dritten beheben zu lassen. Dem Nutzer daraus entstehende Kosten werden keinesfalls ersetzt.
(3) Wir gewährleisten ferner nicht, dass der Internetzugang störungs- und unterbrechungsfrei genutzt werden kann. Auch können wir keine Übertragungsgeschwindigkeiten gewährleisten. Für eventuelle Datenverluste in Folge technischer Störungen ist der Betreiber nicht verantwortlich.
(4) Wir behalten uns das Recht vor, den Zugang zum Internet im Falle notwendiger technischer Reparatur- und Wartungsarbeiten ohne vorherige Ankündigung zu ändern, zu beschränken oder einzustellen.
(5) Es besteht kein Anspruch darauf, dass bestimmte Dienste über den Internetzugang genutzt werden können. So können insbesondere Port-Sperrungen vorgenommen werden. In der Regel wird das Surfen im Internet und das Senden und Empfangen von E-Mails ermöglicht.
[bookmark: _Toc79344765]3. Zugang und Nutzung
(1) Wir bieten unseren Internetzugang nur für Gäste und Besucher unseres Unternehmens und zeitlich befristet für die Dauer der Anwesenheit an. Es handelt sich nicht um einen öffentlich zugänglichen Telekommunikationsdienst, sondern um einen internen Internetzugangs für Gäste und Besucher unseres Unternehmens.
(2) Voraussetzung für eine Nutzung ist, dass Sie sich zuvor für die Nutzung des Internetzugangs registrieren und/oder die Geltung dieser Nutzungsbedingungen zu Beginn der Nutzung des Internetzugangs akzeptieren. Dies kann bei Auswahl des Internetzugangs (über WLAN oder LAN) auf dem Endgerät in der Regel über ein dann abrufbares Registrierungsformular oder eine Begrüßungsseite erfolgen.

(3) Es besteht kein Anspruch auf Nutzung des Internetzugangs. Uns steht es frei, den Zugang zum Internet jederzeit ohne Angabe von Gründen einzuschränken oder einzustellen.

(4) Die Nutzung erfolgt auf eigene Gefahr
(5) Die Datenübertragung erfolgt unverschlüsselt und Dritte können möglicherweise Einsicht in die übermittelten Daten nehmen. Für die verschlüsselte Übertragung ist jeder Nutzer selbst verantwortlich (z. B. durch VPN-Verbindungen).
(6) Bei der Nutzung des Internets besteht die Möglichkeit, dass Schadsoftware (Viren, Trojaner, Würmer, etc.) auf das Endgerät des Nutzers gelangt oder Angriffe von Hackern erfolgen. Der Nutzer ist selbst für die Schaffung und Aktualisierung notwendiger Sicherheitsvorkehrungen (z. B. Virenschutzsoftware, Firewall, etc.) verantwortlich.
(7) Es gilt die jeweils aktuelle Fassung dieser Nutzungsbedingungen, die Ihnen bei der Anmeldung zum Internetzugang abrufbar gemacht wird.
[bookmark: _Toc79344766]4. Zugangsdaten
(1) Sofern Sie im Zuge einer Registrierung Anmelde-Daten (wie z.B. Benutzername, Passwort, E-Mail etc.) angegeben haben, sind diese von Ihnen geheim zu halten und unbefugten Dritten nicht zugänglich zu machen.
(2) Sollten Sie Registrierungsdaten erhalten haben, haben Sie sicher zu stellen, dass der Zugang zu und die Nutzung des Internetzugangs mit Ihren Benutzerdaten ausschließlich durch Sie als Nutzer erfolgt. Sofern Tatsachen vorliegen, die die Annahme begründen, dass unbefugte Dritte von Ihren Zugangsdaten Kenntnis erlangt haben oder erlangen werden, müssen Sie uns unverzüglich informieren.
(3) Sie haften als Nutzer für jedwede Nutzung und/oder sonstige Aktivität, die unter Ihren Zugangsdaten ausgeführt wird, nach den gesetzlichen Bestimmungen.
[bookmark: _Toc79344767]5. Ihre Pflichten als Nutzer
(1) Sie sind verpflichtet, etwaige Informationen, die im Rahmen der Nutzung des Dienstes von Ihnen zu ihrer Person angegeben werden, wahrheitsgemäß zu machen.
(2) Die Nutzung ist nur für geschäftliche Zwecke zulässig, jegliche Privatnutzung des Internets ist untersagt
(3) Sie sind verpflichtet, bei der Nutzung unseres Internetzugangs die geltenden Gesetze einzuhalten.
(4) Weitere Pflichten, die sich aus anderen Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen ergeben, bleiben unberührt.
(5) Die Nutzung des Internets erfordert ein internetfähiges Kommunikationsendgerät Für die Funktionsfähigkeit und Systemkompatibilität der vom Nutzer beizubringenden Hard- und Software ist allein der Nutzer verantwortlich. Der Nutzer darf nur Endgeräte verwenden, die mit den Schnittstellen des Providers kompatibel sind und für den Betrieb freigegeben wurden und zu keinen Störungen im Netz des Betreibers oder Dritten führen können.
[bookmark: _Toc79344768]6. Kosten
Der Dienst wird kostenlos erbracht.
[bookmark: _Toc79344769]7. Verfügbarkeit der Leistungen
Da unsere Leistungen freiwillig und unentgeltlich erbracht werden, haben Sie keinen Anspruch auf Nutzung des Internetzugangs. Wir bemühen uns jedoch um eine möglichst unterbrechungsfreie Nutzbarkeit des Internetzugangs.
[bookmark: _Toc79344770]8. Einfluss auf Inhalte
(1) Der Betreiber wird als Zugangsprovider im Sinne der Bestimmungen des Telemediengesetz (TMG) tätig. Das heißt, er stellt Verbindungen, Breitbandzugänge und Standleitungen her, wobei lediglich eine Durchleitung erfolgt, also eine Weiterleitung bzw. Übermittlung von Nutzerinformationen per Kommunikationsnetz, eine Zugangsvermittlung zu einem Kommunikationsnetz oder eine Übermittlung, Vermittlung bzw. Speicherung von fremden Informationen für den Nutzer. Der Betreiber hat dabei keinen Einfluss auf die Information selbst. Er hat weder die Übermittlung veranlasst, noch den Adressaten der übermittelten Informationen ausgewählt und auch nicht die übermittelten Informationen ausgewählt oder verändert. Keine der weitergeleiteten, übermittelten oder gespeicherten Informationen stammen vom Betreiber, sondern von einem mit dem Betreiber nicht identischen Dritten. Der Betreiber als Zugangsprovider ist für die von ihm übermittelte fremde Information nicht verantwortlich. Er haftet demnach nicht für die im Internet angebotenen Inhalte, vom Nutzer abgefragte Daten oder von ihm erhaltene E-Mails (und auch nicht für darin enthaltene Viren) sowie für Schäden, die aus deren Nutzung durch den Nutzer oder Dritte resultieren.
(2) Die unentgeltliche Bereitstellung einer Zugangsmöglichkeit ins Internet bewirkt keine wie immer geartete Mitwirkung oder Vermittlung von Rechtsgeschäften welcher Art auch immer, insbesondere nicht die Vermittlung so genannter „Mehrwertdienste“.

(3) Für die über den Internetzugang übermittelten Daten, die darüber in Anspruch genommenen kostenpflichtigen Dienstleistungen und getätigten Rechtsgeschäfte ist der Nutzer selbst verantwortlich. Besucht der Nutzer kostenpflichtige Internetseiten oder geht er Verbindlichkeiten ein, sind die daraus resultierenden Kosten von ihm zu tragen.
[bookmark: _Toc79344771]9. Verbotene Handlungen
Ihnen sind als Nutzer jegliche Handlungen bei der Nutzung des Internetzugangs untersagt, die gegen geltendes Recht verstoßen, Rechte Dritter verletzen oder gegen die Grundsätze des Jugendschutzes verstoßen. Insbesondere sind folgende Handlungen untersagt:
· das Einstellen, die Verbreitung, das Angebot und die Bewerbung pornografischer, gegen Jugendschutzgesetze, gegen Datenschutzrecht und/oder gegen sonstiges Recht verstoßender und/oder betrügerischer Inhalte, Dienste und/oder Produkte;
· die Veröffentlichung oder Zugänglichmachung von Inhalten, durch die andere Teilnehmer oder Dritte beleidigt oder verleumdet werden;
· die Nutzung, das Bereitstellen und das Verbreiten von Inhalten, Diensten und/oder Produkten, die gesetzlich geschützt oder mit Rechten Dritter (z.B. Urheberrechte) belastet sind, ohne hierzu ausdrücklich berechtigt zu sein;
· die öffentliche Zugänglichmachung von urheberrechtlich geschützten Werken oder sonstige urheberrechtswidrige Handlungen, insbesondere bei der Nutzung von sog. „Internet-Tauschbörsen“ oder File-Sharing-Diensten.
Des Weiteren sind auch unabhängig von einem eventuellen Gesetzesverstoß bei der Einstellung eigener Inhalte auf der Internetseite des Diensteanbieters sowie bei der Kommunikation mit anderen Nutzern (z.B. durch Versendung persönlicher Mitteilungen, durch die Teilnahme an Diskussionsforen etc.) die folgenden Aktivitäten untersagt:
· die Übertragung überdurchschnittlich großer Datenmengen und insbesondere die anhaltende Übertragung solcher Datenmengen;
· das Hosting eines Web-Servers oder anderer Server durch Nutzung eines Internetzugangs des Diensteanbieters;
· die Änderung der vorgegebenen DNS-Server in den Netzwerkeinstellungen des Internetzugangs des Diensteanbieters;
· die Versendung von Junk- oder Spam-Mails sowie von Kettenbriefen;
· die Verbreitung von Viren, Trojanern und anderen schädlichen Dateien;
· die Verbreitung anzüglicher, anstößiger, sexuell geprägter, obszöner oder diffamierender Inhalte bzw. Kommunikation sowie solcher Inhalte bzw. Kommunikation die geeignet sind/ist, Rassismus, Fanatismus, Hass, körperliche Gewalt oder rechtswidrige Handlungen zu fördern bzw. zu unterstützen (jeweils explizit oder implizit);
· die Aufforderung anderer Nutzer oder Dritter zur Preisgabe von Kennwörtern oder personenbezogener Daten für kommerzielle oder rechts- bzw. gesetzeswidrige Zwecke.
Ebenfalls untersagt ist das Ausspähen von anderen Nutzern des Internetzugangs, Manipulationsversuche am Internetzugang sowie jede Handlung, die geeignet ist, den reibungslosen Betrieb unseres Internetzugangs zu beeinträchtigen, insbesondere unsere Systeme unverhältnismäßig hoch zu belasten.
[bookmark: _Toc79344772]10. Sperrung von Zugängen
Wir können Ihren Zugang zum Internet jederzeit vorübergehend oder dauerhaft sperren, wenn konkrete Anhaltspunkte vorliegen, dass Sie gegen diese Nutzungsbedingungen und/oder geltendes Recht verstoßen, verstoßen haben oder wenn wir ein sonstiges berechtigtes Interesse an der Sperrung haben.
[bookmark: _Toc79344773]11. Haftungsfreistellung
(1) Sie sind als Nutzer für alle Handlungen, die Sie im Zusammenhang mit der Nutzung des Internets über unseren Internetzugang vornehmen, selbst verantwortlich. 
(2) Sie stellen uns von sämtlichen Forderungen, die Dritte gegen uns wegen eines Verstoßes des Nutzers gegen gesetzliche Vorschriften, gegen Rechte Dritter (insbesondere Persönlichkeits-, Urheber- und Markenrechte) oder gegen vertragliche Pflichten, Zusicherungen oder Garantien geltend machen, einschließlich der Kosten der notwendigen Rechtsverteidigung (Rechtsanwalts- und Gerichtskosten in gesetzlicher Höhe) auf erstes Anfordern frei.
(3) Sie sind verpflichtet, im Falle der Geltendmachung von Ansprüchen im Sinne von Absatz 2 unverzüglich und vollständig bei der Sachverhaltsaufklärung mitzuwirken und uns die hierzu erforderlichen Angaben in geeigneter Weise zugänglich zu machen.
(4) Für eventuelle Datenverluste in Folge technischer Störungen übernimmt der Betreiber keine Haftung.
[bookmark: _Toc79344774]12. Haftungsbeschränkung
(1) Wir haften bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit für alle von uns verursachten Schäden unbeschränkt.
(2) Bei leichter Fahrlässigkeit haften wir im Fall der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit unbeschränkt.
(3) Im Übrigen haften wir nur, soweit wir eine wesentliche Vertragspflicht verletzt haben. Als wesentliche Vertragspflichten werden dabei abstrakt solche Pflichten bezeichnet, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Nutzer regelmäßig vertrauen darf. In diesen Fällen ist die Haftung auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens beschränkt.
(4) Soweit unsere Haftung nach den vorgenannten Vorschriften ausgeschlossen oder beschränkt wird, gilt dies auch für unsere Erfüllungsgehilfen.
(5) Insbesondere für Vermögensschäden ist die Haftung des Betreibers ausgeschlossen
(6) Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberührt.

[bookmark: _Toc79344775]13. Datenschutz
(1) Wir tragen Sorge dafür, dass Ihre personenbezogenen Daten nur verarbeitet werden, soweit dies für Zwecke der Begründung, Ausgestaltung, Änderung oder Beendigung der vertragsgemäßen Leistungserbringung erforderlich und durch gesetzliche Vorschriften erlaubt, oder vom Gesetzgeber angeordnet ist.
(2) Die Datenverarbeitung erfolgt ausschließlich durch den Betreiber oder direkt vom Betreiber beauftragte Dienstleister im Rahmen einer Auftragsverarbeitung. Nicht hierzu gehören Nebenleistungen, die der Auftragnehmer z.B. als Telekommunikationsleistungen, Post-/Transportdienstleistungen, Wartung und Benutzerservice oder die Entsorgung von Datenträgern sowie sonstige Maßnahmen zur Sicherstellung der Vertraulichkeit, Verfügbarkeit, Integrität und Belastbarkeit der Hard- und Software von Datenverarbeitungsanlagen in Anspruch nimmt. Eine Weitergabe Ihrer Daten an sonstige Dritte erfolgt nicht, außer der Betreiber ist gesetzlich zur Herausgabe zwingend verpflichtet oder Strafverfolgungsbehörden fordern entsprechende Daten an.
(3) Um die Leistungen des Internetzugangs für Sie zu erbringen, ist die Verwendung von personenbezogenen Daten Ihres Endgerätes erforderlich. In dem Zusammenhang werden ggf. auch die MAC-Adressen sowie den Namen von Endgeräten sowie die zugewiesene IP-Adresse temporär gespeichert. Ferner werden wir ggf. Protokolldaten („Logfiles“) über Art und Umfang der Nutzung des Internetzugangs (besuchte IP-Adresse) entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen für 7 Tage speichern. Diese Daten können nicht unmittelbar Ihrer Person zugeordnet werden.
(4) Sie sind jederzeit berechtigt, die zu Ihrer Person gespeicherten Daten abzufragen.
(5) Auf die Speicherung von Daten bei dem Internet-Provider gemäß Telemediengesetz (TMG) wird hingewiesen.
[bookmark: _Hlk536530164](6) Der Betreiber protokolliert zur Erfüllung gesetzlicher Vorgaben und zur Sicherstellung der Informationssicherheit alle Zugriffe auf die Internetzugänge und das Internet, speichert und wertet diese bei Bedarf aus.
(7) Die bei der Nutzung des Internetzugangs anfallenden personenbezogenen Daten werden grundsätzlich nicht zu einer Verhaltenskontrolle verwendet. Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung von personenbezogenen Daten zur Sicherstellung eines ordnungsgemäßen Betriebs der IT-Infrastruktur ist die Wahrnehmung einer sonstigen Aufgabe im kirchlichen Interesse. Die erfassten Protokoll- und Verbindungsdaten werden ausschließlich zum Zweck der Abrechnung der Internetnutzung, der Gewährleistung der Systemsicherheit, der Abwehr und/oder Analyse von Cyberkriminalität, der Steuerung der Lastverteilung im Netz und Optimierung des Netzes, der Analyse und Korrektur von technischen Fehlern und Störungen, Missbrauchskontrolle und bei Verdacht auf Straftaten verwendet. Die Verarbeitung der gespeicherten personenbezogenen Daten wird nach ca. 6 Monaten eingeschränkt, die Daten sind dann eventuell nur noch Bestandteil der Langzeitarchivierung.
[bookmark: _Hlk536529756](8) Soweit sich aufgrund einer etwaigen privaten Nutzung des Internetzugangs auch private Daten des Nutzers befinden, regelt diese Vereinbarung auch die Speicherung dieser etwaig anfallenden privaten personenbezogenen Daten.
(9) Der Nutzer nimmt zu Kenntnis, dass seine Nutzungsdaten aus Gründen des Datenschutzes, der Informationsfreiheit oder anderer Gesetze, Gerichtsverfahren oder Ermittlungen durch Aufsichtsbehörden offengelegt werden müssen, wenn sie für die untersuchten Fragen relevant sind. 
(10) Der Nutzer erklärt bereits mit Zustimmung zu dieser Nutzungsvereinbarung, den Betreiber von etwaigen Regelungen, die seine Privatsphäre in diesem Zusammenhang schützen sollen, gegenüber ermittelnden Behörden und Gerichten zu entbinden und zwar insbesondere vom Telekommunikationsgeheimnis bzw. etwaigen Geheimhaltungsregelungen, die sich aus telekommunikationsrechtlichen Bestimmungen ergeben könnten. Wenn und soweit der begründete Verdacht besteht, dass der Nutzer den zur Verfügung gestellten Internetzugang entgegen seinen Zusicherungen dieser Zugangsbedingungen nutzt, ist der Betreiber berechtigt, den Namen und die ladungsfähige Anschrift des Nutzers Behörden und Anspruch stellenden Dritten mitzuteilen, um auf diese Weise behördliche, gerichtliche und/oder private Maßnahmen gegen den Nutzer zu ermöglichen, und zwar auch noch nach der Beendigung dieses Vertragsverhältnisses.
[bookmark: _Toc79344776]14. Laufzeit
Das Vertragsverhältnis über die Nutzung des Internetzugangs zwischen dem Betreiber und dem Nutzer endet sobald das Endgerät des Nutzers vom Internetzugang getrennt wird.

Der Betreiber ist jedoch berechtigt, den Internetzugang des Nutzers sofort zu unterbrechen und das Vertragsverhältnis mit dem Nutzer zu kündigen, wenn der Nutzer gegen seine Verpflichtungen aus diesen Nutzungsbedingungen verstößt.
Der Nutzer nimmt zur Kenntnis, dass der Betreiber bei Beendigung des Vertragsverhältnisses zum Löschen aller Daten berechtigt ist. Der rechtzeitige Abruf, die Speicherung und Sicherung dieser Daten vor Beendigung des Vertragsverhältnisses liegt daher in der alleinigen Verantwortung des Nutzers. Aus der Löschung kann der Nutzer keinerlei Ansprüche dem Betreiber gegenüber ableiten.
[bookmark: _Toc79344777]15. Schlussbestimmungen
(1) Mündliche Nebenabreden bestehen nicht.
(2) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland, wobei die Geltung des UN-Kaufrechts ausgeschlossen wird.
(3) Wenn Sie Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtliches Sondervermögen sind, so ist unser Sitz ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhältnis.
(4) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen unwirksam sein oder werden, so berührt dies die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen nicht.




